
PROGRAMA GARANTÍA
Aplicaciones garantizadas incluso en condiciones climáticas difíciles

DECLARACIÓN JURADA
Imprescindible completar documento (2 hojas)

Nº de reclamación

Roundup® Marca registrada del grupo Bayer

Comercial Bayer 

Nombre del punto de venta
Nombre y apellidos del propietario
Teléfono e-mail

Nombre del distribuidor
Nombre y apellidos del técnico del distribuidor
Provincia Teléfono e-mail

  A. INFORMACIÓN SOBRE EL CLIENTE QUE HACE LA RECLAMACIÓN

Nombre y apellidos
Dirección Localidad
Provincia Código Postal
Teléfono e-mail

  B. INFORMACIÓN SOBRE LA FINCA

Nombre de la finca
Dirección Localidad
Provincia Código Postal
Cultivos:
 Superficie (ha) Superficie tratada (ha)  Superficie afectada (ha)
 Superficie (ha) Superficie tratada (ha)  Superficie afectada (ha)
 Superficie (ha) Superficie tratada (ha)  Superficie afectada (ha)

  C. PROGRAMA GARANTÍA: Información referente a la zona afectada

Productos aplicados
Dosis aplicada (L/ha) Volumen de caldo (L/ha) Maquinaria utilizada

  D. PROGRAMA GARANTÍA: Condiciones climáticas cubiertas por el programa que afectaron a la aplicación

(Señalar con una X)

       Lluvia a partir de 1 hora de la aplicacion  Sequía Bajas temperaturas Rocío
       
  E. PROGRAMA GARANTIA: Causas no cubiertas por el programa que afectaron a la aplicación

(Señalar con una X)

       Aplicación de dosis por debajo de las recomendadas en la etiqueta

       Producto aplicado de manera inadecuada:

           Volumen de caldo inadecuado Mala conservación del equipo de aplicación Equipo de aplicación inadecuado

       Producto mezclado con otros productos 

       Existencia de un problema previo de malas hierbas resistentes al glifosato

       Otras

  F. RESUMEN DE LOS HECHOS

Hoja 1
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Envía este documento relleno y una copia de la factura de compra al Comercial Bayer de la zona.



PROGRAMA GARANTÍA Aplicaciones garantizadas incluso en condiciones climáticas difíciles

DECLARACIÓN JURADA
Imprescindible completar documento (2 hojas)

  G. RECOMENDACIÓN

  H. CONCLUSIÓN

  I. ACTIVACIÓN DE LA RECLAMACIÓN   
(Señalar con una X el tipo de recuperación)

  J. PROGRAMA GARANTÍA: Acciones a realizar en la zona afectada   
(Rellenar sólo si se ha activado la recuperación del Programa Garantía)
 
Dosis recomendada para la reaplicación del producto (L/ha) 
Superficie a reaplicar (L/ha)

Cantidad de producto a reponer para realizar la reaplicación (L) 

  K. FECHAS  

 Compra del producto  Aplicación del producto Visita del técnico de la distribución Visita del gerente de área 

Fecha y hora de la 
entrega del producto

:

Por medio de la presente declaro bajo juramento que los datos informados son ciertos, completos y correctos. Asimismo, acepto de plena conformidad las bases y condiciones del Programa Garantía de 
Bayer, que figuran al dorso de la presente y dejo expresa constancia que no tengo nada que reclamar a Bayer, por ninguna cuestión que se relacione de forma directa o indirecta con el Programa Garantía, 
salvo la entrega de producto de reposición en la cantidad consignada en la presente. Por último me obliga a aplicar el producto de reposición de acuerdo con la etiqueta del mismo en la misma parcela 
afectada por el evento dentro de un plazo de 30 días tras la fecha de entrega, autorizando a Bayer, a difundir datos personales, imagen y experiencia con el producto medios que estime conveniente. 
Asimismo, por la presente autorizo a Bayer a realizar las pericias y comprobaciones que estime necesarias para la determinación de la afectación de la efectividad del producto, su aplicación conforme a 
la dosis y recomendaciones del envase y la ocurrencia del evento, la reaplicación del producto y la electividad de la misma. Según el art. 5 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, le informamos 
que sus datos estan el el fichero “CLIENTES BAYER”, con fines comerciales. Tiene el derecho de acceder, rectificar o cancelar sus datos por correo a Bayer,  Avenida Baix Llobregat, 3-5. 08970 Sant Joan 
Despí (Barcelona).

Activación del Programa de Reclamación Garantía
(marcar solo recuperación se ha producido por lluvia inminente, 
secuencia, bajas temperaturas, rocio o aguas duras) 

Activación de la Reclamación Comercial
(marcar solo si ta reclamación se ha producido por cualquier causa no 
cubierta por el Programa Garantía. Si ha marcado esta opción, debe 
rellenar el formulario de las reclamaciones comerciales)

Señalar así el tratamiento se ha realizado en presiembra y el cultivo 
ya ha nacido. Al no ser posible realizar la reaplicación del producto, 
Bayer entregará el producto acordado en la campaña siguiente en el 
almacén del Distribuidos Guarde esta Declaración Jurada como 
comprobante de la redamación. 

Fecha y hora de la 
aplicación del producto

:

Firma cliente Firma distribuidor  Firma gerente de área

Hoja 2
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Envía este documento relleno y una copia de la factura de compra al Comercial Bayer de la zona.



PROGRAMA GARANTÍA Aplicaciones garantizadas incluso en condiciones climáticas difíciles

Envía este documento relleno y una copia de la factura de compra al gerente de la zona. Hoja 3
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1. ¿A quién va dirigido el programa? 
Exclusivamente a los agricultores o aplicadores que utilicen Roundup® 
Future.

2. ¿En qué consiste el programa?
Bayer, a través del PROGRAMA GARANTÍA, repondrá el producto sin cargo 
para repetir la aplicación si el control de malas hierbas se ve afectado por 
alguno de los siguientes factores climáticos:

 • Lluvias a partir de la primera hora después de la aplicación. 

 • Sequía.

 • Bajas temperaturas. 

 • Rocío.

Bayer asegura a todos los clientes que utilicen Roundup® Future plena 
satisfacción en el control de malas hierbas, siempre y cuando los productos 
se utilicen basándose en las instrucciones indicadas en la etiqueta del 
producto y siguiendo las recomendaciones específicas realizadas por Bayer. 

3. ¿Qué no cubre el programa?
El PROGRAMA GARANTÍA no garantiza la baja respuesta del producto 
provocada por un mal uso:

 • Aplicación de dosis por debajo de las recomendadas en la etiqueta y 
en función del estado de crecimiento en que se encuentren las malas 
hierbas.

 • Producto aplicado de manera inadecuada: 
  - Aplicación sin respetar las recomendaciones indicadas en la 

etiqueta del producto. 
  - Aplicación sin respetar la recomendación del distribuidor.
  - Volumen de caldo inadecuado. 
  - Mala conservación del equipo de aplicación (mal equilibrado de 

la máquina, boquillas obturadas, etc). 
  - Utilización de un equipo de aplicación inadecuado.

 • Cuando Roundup® Future se aplique mezclado con otros productos no 
recomendados. 

 • Cuando existe un problema previo de malas hierbas resistentes que 
hubieran desarrollado una tolerancia natural al glifosato.

4. ¿Por qué garantizamos?
Porque estamos seguros de la eficacia superior de Roundup® Future, 
incluso cuando se aplica en condiciones climáticas difíciles. 

5. Vigencia del programa 
Para las aplicaciones realizadas desde el 1 de junio al 31 de diciembre del 
2025, pudiendo ser esta fecha prorrogada en el tiempo por Bayer. 

6. ¿Cómo puedo activar el programa? 
Si un cliente de Roundup® Future aplica en condiciones climáticas difíciles 
(lluvia inminente a partir de 1 hora de la aplicación, sequía o bajas 
temperaturas) y en un plazo entre 15-30 días detecta falta de eficacia en el 
control de malas hierbas debe ponerse en contacto con Bayer para poder 
activar el PROGRAMA GARANTÍA. Puede realizarlo a través del comercial 
de Bayer local del DR donde haya adquirido el producto. 

En un plazo máximo de una semana nos pondremos en contacto con usted. 

7. Bases Programa Garantía 100% Satisfacción
En archivo adjunto encontrará las Bases Legales del PROGRAMA 
GARANTÍA, donde se indican los límites y condiciones que cubre dicho 
programa. 

Bases del programa - Roundup® Future.

8. Declaración Jurada del Programa Garantía 100% 
Satisfacción 
En archivos adjunto encontrará el formulario de la Declaración Jurada del 
PROGRAMA GARANTÍA, necesario para poder tramitar la reclamación. 

Declaración Jurada - Roundup® Future. 

A continuación, se detallan las características del PROGRAMA GARANTÍA para el producto Roundup® Future:

  FACTORES AMBIENTALES QUE AFECTAN LA APLICACIÓN DE HERBICIDA

Humedad relativa
Cuanto más elevado sea el nivel de humedad relativa ambiental durante las horas 
anteriores a la aplicación del producto, mayor será la hidratación de la cutícula de las 
hojas, y por lo tanto, se podrá mejorar la absorción del herbicida hacía el interior de 
las malas hierbas. Lo más recomendable es evitar la aplicación de producto cuando 
la humedad relativa del ambiente sea inferior al 60%, ya que podría ser un obstáculo 
para la gradual difusión a través de la cutícula. 

Estrés hídrico
Las malas hierbas que se encuentren bajo condiciones de estrés hídrico reducen la 
actividad y tienen mayores dificultades para absorber y trascolar el herbicida a los 
diferentes puntos de crecimiento de la planta. 

Precipitaciones
No es recomendable efectuar una aplicación cuando se prevea una lluvia inminente o 
se verifique la presencia de rocío sobre las hojas de las malezas. Una lluvia posterior 
a la aplicación puede reducir la eficacia del herbicida debido al lavado del mismo 
previo a su absorción. 

Dureza de aguas
La dureza del agua, y en consecuencia su alcalinidad, son a partir de cierto nivel de 

mg/L o ppm de "Ca", un factor desactivador para la mayoría de los agroquímicos. En 
el caso de Roundup®, el exceso de cationes en el agua, como calcio o magnesio, 
entre otros, puede llegar a alterar la bipolaridad y aumentar el diámetro de la 
molécula activa. En consecuencia, disminuye la capacidad del herbicida de penetrar 
hacía el interior de las malas hierbas. 

Luminosidad
En situaciones de baja luminosidad, donde la actividad de las plantas es menor, se 
corre el riesgo de tener una disminución de la eficiencia de absorción y traslación del 
producto a los puntos de crecimiento donde tiene que realizar el control. 

Viento
El viento puede influir en la uniformidad de la distribución del caldo herbicida 
provocando fallos en la aplicación, reduciendo la llegada del herbicida a su objetivo. 
Además, la deriva de gotas pequeñas puede llegar a zonas no deseadas provocando 
daños en los cultivos vecinos. 

Bajas dosis 
Aplicaciones con dosis subletales (por debajo de lo recomendado en la etiqueta) 
producen un control deficiente y pueden provocar la aparición de eco tipos tolerantes 
o resistentes al tratamiento herbicida.
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